Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Hatalyos: 2025.10.29.

Kérjlik, figyelmesen olvassa el az alabbi Altalanos Szerzédési Feltételeket (a tovabbiakban: ,ASZF”) miel&tt
igénybe veszi szolgaltatasainkat vagy hasznalja weboldalunkat. A weboldal hasznalataval, illetve a szolgaltatas
megrendelésével On elfogadja az itt leirt feltételeket, és kijelenti, hogy azokat kételezd érvénytinek tekinti
magara nézve. Jelen dokumentum elektronikus uton jon létre, nem keril iktatasra és nem mindsil irasba foglalt
szerz6désnek.

1. Szolgaltaté adatai

Cégnév / Egyéni vallalkozé neve: Novak Dorottya egyéni vallalkozé
Székhely: Budapest 1016 Zsolt utca 7

Addszam: 48948524-1-41

Nyilvantartasi szam: 58833263

Kapcsolattartas: novakdoro@gmail.com

Weboldal: https://kepbehozo.hu

2. Szolgaltatas jellege

A Szolgaltaté oktatasi, mentoralasi és fejlesztési tevékenységet végez, beleértve az online kurzusokat és
workshopokat, személyes (offline) képzéseket, egyéni és csoportos mentoringot, valamint kiegészité digitalis
tananyagokat, konzultacidkat és szakmai tamogatast. A szolgaltatasok részletes leirasa és dijai a weboldalon,
illetve az adott esemény leirasaban talalhatok.

3. A szerz6dés létrejotie és teljesitése

A szerz8dés a Felhasznalod és a Szolgaltatd kdzétt akkor jon Iétre, amikor a Felhasznalé a weboldalon vagy
e-mailen keresztll megrendeli a szolgaltatast, és a dijat kiegyenliti. A szolgaltatas teljesitése online kurzus
esetén a hozzaférés biztositasaval, offline esemény esetén a részvétel idépontjaval, mentoring esetén pedig a
megbeszélt alkalom megtartasaval torténik.

4. Dijazas és fizetési feltételek

A szolgaltatasok dijai forintban (HUF) értenddk, és tartalmazzak az adodkat, kivéve, ha masként nem jelezzik.
Elfogadott fizetési médok: pl.: banki atutalas, online fizetés, készpénz. A hozzaférés vagy részvétel csak a dij
teljes beérkezése utan valik érvényessé.

5. Elallas és lemondas

A fogyasztd a megrendeléstdl szamitott 14 napon belll elallhat a szerz8déstél, amennyiben a szolgaltatas
teljesitése még nem kezd6dott meg. A szolgaltatas megkezdését kdvetben elallasra nincs lehetéség.
Esemény vagy mentoring idépont lemonddasa esetén a Szolgaltatd az alabbi feltételeket alkalmazza:

— 48 6ran bellli lemondas esetén a dij nem térithetd vissza,

— 48 dran tuli lemondas esetén a részvétel atfoglalhaté egy késébbi idépontra.

6. Kiskoru résztvevék
A Szolgaltaté programjain, eseményein és szolgaltatasain valé részvétel kiskoru (18 év alatti) résztvevé csak

szUl6i vagy torvényes képviselSi beleegyezéssel vehet részt a programon. Sziilé vagy toérvényes képvisel§ felel a
kiskoru részvételéért, magatartasaért és az esetlegesen okozott karokért. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy


mailto:novakdoro@gmail.com
https://kepbehozo.hu

indokolt esetben megtagadja a kiskoru jelentkezését vagy részvételét, ha a program tartalma, jellege vagy szintje
nem tekinthet6 megfelelének az életkorahoz vagy felkésziiltségéhez. A személyes jelenlétet igényld
programokon a kiskoru résztvevé kizarolag sajat, illetve a szll6 felel6sségére vehet részt.

7. Panaszkezelés

A Felhaszndl6 panaszait, észrevételeit vagy kérdéseit az alabbi elérhetéségen teheti meg: info@kepbehozo.hu .
A Szolgaltaté minden beérkezett panaszt 14 napon belll kivizsgal és irasban megvalaszol.

8. Felel6sség

A Szolgaltatd a szolgaltatast legjobb tudasa szerint nyujtja, de nem vallal felelsséget a résztvevd egyéni
fejlédési eredményeiért, illetve a szolgaltatas rendeltetésétdl eltérd felhasznalasaért. A személyes részvétell
eseményeken a résztvevlk sajat felelésségiikre vesznek részt, a Szolgaltaté nem felel az eseményen kivdil
t6rténd balesetekért, eszkdzkarokért vagy harmadik félnek okozott karért.

9. Adatkezelés és adatvédelem

A Szolgéltatd a résztvevék személyes adatait az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR) és az informacids
onrendelkezési jogrdl szolo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) elSirasai szerint kezeli. Az adatkezelés részletes
szabalyait a Szolgaltatd kilon Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza, amely a weboldalon elérhetd. A
Felhasznalé az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat megismerte és
tudomasul veszi.

10. Szerz6i jogi feltételek

A workshopok, képzések és mentoring alkalmak soran késziilt alkotasok szerzdi jogi védelem alatt allnak a
Polgari Torvénykdnyv 2013. évi V. térvénye és a szerzdi jogrol szold 1999. évi LXXVI. térvény alapjan.

A szerzdi jog a mivek alkotdjat illeti meg; az elkészullt mivek barmilyen formaban térténd felhasznalasa,
sokszorositasa, terjesztése vagy kereskedelmi hasznositasa kizarélag a szerzd irasos engedélyével lehetséges.
A résztvevd a sajat muiveit személyes, nem kereskedelmi célra hasznalhatja fel, és azok nyilvanos kdzzététele
soran koteles feltlintetni a szerzé nevét. A workshopok és képzések soran atadott tananyagok, technikak és
referenciaanyagok szintén szerzdi jogi védelem alatt allnak, azok masolasa, tovabbadasa vagy nyilvanos
megosztasa a Szolgaltatd engedélye nélkil tilos. A szerzéi jogok megsértése esetén a Szolgaltatd jogi uton
érvényesitheti igényeit, beleértve a kartéritési kovetelést is.

11. Irdnyado jog és jogvitak

Jelen szerz6désre a magyar jog az iranyado. A Felek térekednek arra, hogy az esetleges vitas kérdéseket békés
uton rendezzék. Ennek sikertelensége esetén a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar birdsag dont.
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